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UNSER LEITBILD

MENSCHEN, DIE MITEINANDER ARBELTEN,
ADDTEREN THRE POTENZTALE.
MENSCHEN, DIE FUREINANDER ARBETTEN,

MULTIPLTZTEREN THRE POTENZTALE.

STEFFEN KIRCHNER

Dieses Leitbild wurde unter Beteiligung der Mitarbeiter von Seezeit Studie-
rendenwerk Bodensee entwickelt. Es beschreibt den Zweck unseres Unter-
nehmens, unser Selbstverstandnis und unsere gemeinsame Vision.

. . . o . An den Werten und Grundprinzipien dieses Leitbildes wollen wir unser Han-
Im Interesse einer besseren Lesbarkeit verzichten wir im Text auf eine
geschlechtsspezifische Differenzierung. Die gewéhlte mannliche Form deln ausrichten. Das Leitbild bietet Orientierung fiir unsere tégliche Arbeit
schlieBt alle Geschlechter gleichberechtigt ein. und fir den Umgang miteinander.



WARUM GIBY ES UNS?

Wir unterstiitzen und férdern Studierende in
sozialen, wirtschaftlichen, gesundheitlichen
und kulturellen Belangen und leisten so
einen wichtigen Beitrag zur Chancengleich-
heit im Bildungssystem.

Als Erganzung zum akademischen Angebot
der Hochschulen bieten wir als deren Part-
ner mit unserer sozialen Infrastruktur die
Rahmenbedingungen fir ein erfolgreiches
Studium in der Bodenseeregion.

Wir sind ein sozial engagierter Dienstleister,
der gesellschaftliche Verantwortung Uber-
nimmt, ausschlieBlich gemeinnitzige Zwe-
cke verfolgt und wirtschaftlich, aber nicht
gewinnorientiert arbeitet.

Mit unseren Wohnanlagen bieten wir Stu-
dierenden bezahlbare Unterklinfte, die mit
ihrer typischen studentischen Atmosphére
und der N&he zu den Hochschulen punkten.
In unseren Mensen und Cafeterien ermég-
lichen wir Studierenden eine ausgewoge-
ne, qualitativ hochwertige Erndhrung zu
angemessenen Preisen. Wenn es um die
Studienfinanzierung geht, sind wir die erste
Anlaufstelle: Wir beraten und vermitteln in
Sachen BAf6G, Studienkredite, Finanzie-
rungshilfen oder Nebenjobs. Mit unserer
Sozialberatung und der Psychotherapeuti-
schen Beratung sind wir in allen Lebensla-
gen fur Studierende da und helfen bei per-
sonlichen Problemen weiter. Studierenden
Eltern bieten wir mit unseren Kinderkrippen
und -tagesstétten eine optimale Betreuung
wéhrend der Vorlesungs- und Lernzeiten. Im
Rahmen verschiedener Kooperationen und
Projekte fordern wir das kulturelle studenti-
sche Leben und setzen uns flr die Interes-
sen von Studierenden ein.

Um die Studierenden in Konstanz, Weingar-
ten, Ravensburg und Friedrichshafen op-
timal betreuen zu kénnen, arbeiten wir als
Partner eng mit der Universitat Konstanz,
der Hochschule Konstanz Technik, Wirt-
schaft und Gestaltung, der Dualen Hoch-
schule Baden-Wiirttemberg Ravensburg,
der Hochschule Ravensburg-Weingarten
und der P&dagogischen Hochschule Wein-
garten sowie deren Studierendenvertretun-
gen zusammen.






Wir kennen unsere Wurzeln und nutzen un-
sere langjéhrige Erfahrung, um stets unser
Bestes zu geben und uns weiterzuentwi-
ckeln.

In den 1920er Jahren grindeten sich in
Deutschland die ersten studentischen
Selbsthilfeeinrichtungen, um die Studienfi-
nanzierung in Zeiten von Kriegs- und Inflati-
onsfolgen zu sichern. Heute gibt es 58 deut-
sche Studenten- und Studierendenwerke,
die durch Landergesetze eingerichtet sind
und einen Auftrag der verfassungsmaBig
verankerten sozialstaatlichen Daseinsvor-
sorge erfillen.

Nach der Grindung der Universitat Kon-
stanz im Jahr 1966 wurde 1969 auf Ver-
ordnung des Kultusministeriums das
Studentenwerk Konstanz als Anstalt des
offentlichen Rechts zum Zweck der sozia-
len Férderung der Studenten errichtet. 2005
wurde daraus Seezeit Studentenwerk Bo-
densee. Dabei anderten sich mehr als nur
der Name und das Erscheinungsbild. Die
Umfirmierung stand stellvertretend fur die
Entwicklung hin zu einem modernen, kun-
denorientierten  Dienstleistungsunterneh-
men. Nach einer weiteren Umbenennung
entsprechend der geédnderten Gesetzge-
bung des Landes Baden-Wurttemberg tra-
gen wir seit 2014 unseren heutigen Namen:
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Wir wollen ein innovatives, modernes und
kreatives Unternehmen sein, das stets of-
fen ist fir Neues. Wir wollen uns dynamisch
weiterentwickeln und sind immer auf der
Suche nach neuen Mdéglichkeiten, um unse-
ren Auftrag noch besser erfiillen zu kdnnen.

Wir wollen nachhaltig handeln und so Ver-
antwortung auch gegenuber kinftigen Ge-
nerationen Ubernehmen. Wir wollen sorg-
sam mit unseren Ressourcen umgehen und
sowohl 6kologisch als auch 6konomisch
vorausschauend handeln.

Als Partner wollen wir eng mit Hochschulen
und Studierendenvertretern zusammen-
arbeiten. Wir wollen unsere Ziele gemein-
sam erreichen und wertschatzend und auf
Augenhdhe miteinander umgehen.

Wir wollen stets nicht nur einzelne Bereiche,
sondern immer die gesamte Lebenswelt der
Studierenden im Blick haben. Wir wollen
uns nicht mit dem Vorhandenen zufrieden
geben, sondern die Studierendenwelt mit
exzellenten Leistungen aktiv mit gestalten
und immer weiter verbessern.



Die folgenden Handlungsprinzipien liegen unserer
téglichen Arbeit zugrunde und geben uns Orientie-
rung. Wir handeln in Ubereinstimmung mit unseren
Kernsatzen, um unsere Mission zu erfillen und
unsere Vision zu verwirklichen.



UNSER LEITBILD

WIR WISSEN WIE
UNSERE JUKUNFT
AUSSEREN SOLL
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Wer sich Ziele setzt, erfindet seine Zukunft. Als
Dienstleister Uberzeugen wir im Wettbewerb durch
Attraktivitat, Qualitat und Leidenschaft. Jeder von
uns muss wissen, welchen Beitrag wir mit unserer
téglichen Arbeit — jeder an seiner Stelle — konkret

fiir die Zielerreichung leisten kdnnen. Deshalb ent-
wickeln, formulieren und Uberprifen wir gemein-
sam die Ziele und MaBnahmen fiir den jeweiligen

Arbeitsbereich und gestalten dadurch unsere

Zukunft. Daran wollen wir uns messen lassen.




UNSER LEITBILD

TEAMORTENTIERUNG

PRAGT UNSERE
TAGLICHE ARBELT

Was motiviert mehr, als das gute Gefihl, zu einem
erfolgreichen Team zu gehdren? Die Basis dafir ist
gegenseitiges Vertrauen, Wertschatzung, offener
und ehrlicher Umgang miteinander. Ziele werden
gemeinsam erarbeitet und erreicht. Wir halten
getroffene Vereinbarungen ein. Jeder im Team ist
ein wichtiges Mitglied und kennt seine Aufgaben.
Wir unterstiitzen uns gegenseitig beim Erreichen
unserer groBen und kleinen Ziele.

UNSER LEITBILD

WIR KOMMUNTZIEREN

AKTIV IN
ALLEN BERELCHEN

Wenn wir miteinander kommunizieren, tauschen
wir mehr als Informationen aus. Wir interessieren
uns flr die Ansichten und Erwartungshaltungen
der anderen. Das gilt gleichermaBen fir Kollegen
und Kunden. Richtig zuhoren, sich konstruktiv mit
anderen Meinungen auseinander setzen, unser
Wissen zu teilen und die Bereitschaft zum Dialog
auch in Konfliktsituationen sind die Spielregeln.
Nur so kdnnen wir uns im Team und abteilungs-
Ubergreifend auf gemeinsame Vorgehensweisen
und Ziele festlegen.







Wir sehen die Hochschulen als den zentralen Taktgeber
in unserem Hochschulsystem. In ihrem Bemihen um
Profilbildung und dem Wettbewerb um die Studierenden
wollen wir sie mit unseren Kompetenzen rund ums
Studieren unterstiitzen. Mit unseren Dienstleistungen
in den Bereichen BAf6G, Essen, Soziales und Wohnen
Ubernehmen wir Verantwortung fir unsere Studierenden
Durch Kommunikation, Information und Wissen finden
wir heraus, welche Erwartungshaltungen und Winsche
unsere Kunden haben. Angebot und Service richten
wir unter den Aspekten Okonomie und Nachhaltigkeit
danach aus. Wir wollen Veranderungen der Nachfrage
friihzeitig erkennen, unsere Kunden mit Kreativitat und
innovativen Ideen an uns binden und sie so immer wie-
der aufs Neue von uns begeistern.
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UNSER LEITBILD

WIR DENKEN
UND HANDELN ALS
UNTERNEHMER

Unseren sozialen Auftrag kénnen wir nur erfiillen,
wenn wir auch als Unternehmer handeln. Wir miissen
wirtschaftlich erfolgreich sein, damit wir weiterhin zu-
kunftsfahig bleiben. Dazu entwickeln wir uns zu einer
innovativen, effizienten und flexiblen Organisation. Mit
den richtigen Strategien und neu zu erschlieBenden
Potenzialen bieten wir hervorragende Produkte und

beste Serviceleistungen.




Um unsere Ziele zu erreichen, schaffen wir uns die
passenden Rahmenbedingungen. Wir verstehen die
Unternehmensziele und verstandigen uns darauf, diesen
Weg gemeinsam zu gehen. Jeder von uns weiB, was
zu tun ist, und mochte seinen Beitrag zur Veranderung
leisten. Wir stellen das, was wir tun, auf den Prifstand,
lernen hinzu und werden immer besser. Wir lernen aus
Fehlern. So verandern wir unser Handeln und schaffen
eine gemeinsame Kultur, die von allen gelebt wird.



UNSER LEITBILD

WIR STND EIN
ATTRAKTIVER ARBEITGEBER
AN EINEM
LEBENDTGEN ORT

Unser Arbeitsplatz ist dort, wo viele junge Menschen
zusammenkommen. Von dieser Dynamik lassen wir uns
gerne inspirieren. Unseren Mitarbeitern bieten wir sichere
Arbeitsplatze, Flexibilitat, abwechslungsreiche Aufgaben
und moderne Arbeitsbedingungen. Wir arbeiten motiviert
und engagiert, denn unser sozialer Auftrag macht unsere
Arbeit sinnhaft. Unsere Flihrungskultur basiert auf den
gemeinsamen grundlegenden Werten Menschlichkeit, Ver-
trauen und Wertschétzung.

JTHANK YOU)
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